
1. DISPOSIZIONI PRELIMINARI 

“Locatore” indica Motum S.R.L., 6 Palazzo a Scala 13 SNC, CAP 20057, Assago, MI, Italia, codice 

fiscale/partita IVA: 10079170964. 

“Conduttore” indica la persona fisica o giuridica che noleggia il veicolo o nel cui nome il veicolo viene 

noleggiato. Nel contratto di noleggio del veicolo è indicato come “Conduttore” ed è responsabile 

dell’osservanza di tutti i punti delle presenti Condizioni Generali di noleggio e del contratto di noleggio. 

“Contratto” indica il singolo contratto di noleggio che viene sottoscritto al momento del ritiro del 

veicolo, all’inizio del periodo di noleggio, e che autorizza l’uso del veicolo, definisce il luogo di ritiro e di 

riconsegna del veicolo, le coperture, le dotazioni e i servizi inclusi nel prezzo, nonché il metodo di 

pagamento del noleggio. Il Contratto contiene inoltre informazioni sul chilometraggio, sul livello del 

carburante, sui danni e sulle eventuali mancanze del veicolo noleggiato, nonché sugli altri diritti e 

obblighi di entrambe le parti, che con la propria firma accettano integralmente il Contratto. Lo stato del 

veicolo al momento della consegna e le Condizioni Generali di noleggio sono considerati parte 

integrante del contratto di noleggio. 

“Conducente / Conducente aggiuntivo” indica la persona fisica indicata nel contratto di noleggio come 

“utilizzatore”, che sottoscrive il Contratto di noleggio e prende in consegna il veicolo, ed è altresì 

responsabile del rispetto di tutte le disposizioni del contratto di noleggio. 

“Utilizzatore” indica il Conduttore, il Conducente e il Conducente aggiuntivo, di seguito denominati 

nelle presenti Condizioni Generali del contratto di noleggio del veicolo come “Utilizzatore”. 

“Veicolo” indica l’oggetto del Contratto, i cui dati sono indicati nel Contratto. 

2. CONDIZIONI DI NOLEGGIO 

Con la sottoscrizione del Contratto, l’Utilizzatore conferma di aver preso in consegna il veicolo in 

condizioni idonee al servizio contrattato, con tutte le dotazioni pertinenti e tutta la documentazione di 

accompagnamento. Il Conducente che prende in consegna il veicolo per conto della persona giuridica 

e sottoscrive il Contratto dichiara di esserne autorizzato e garantisce la propria responsabilità nei 

confronti del Locatore, in solido con tale persona giuridica, ed è responsabile dell’adempimento di tutti 

gli obblighi derivanti dal presente Contratto. Con la sottoscrizione del Contratto, l’Utilizzatore 

garantisce al Locatore di soddisfare tutti i termini e le condizioni generali relativi all’età minima 

richiesta per il conseguimento della patente di guida e di essere in possesso di tutta la 

documentazione necessaria per la conduzione del veicolo in conformità alle normative vigenti della 

Repubblica Italiana. L’Utilizzatore è tenuto a presentare al Locatore gli originali di tali documenti 

affinché possano essere visionati, e la relativa copia rimarrà in possesso di CARWIZ quale allegato al 

presente Contratto. L’Utilizzatore è responsabile delle violazioni del Codice della Strada commesse 

durante il periodo contrattuale, anche dopo la scadenza del Contratto. 

3. CONDIZIONI DI PAGAMENTO 

L’Utilizzatore è tenuto a consentire l’effettuazione di una preautorizzazione sulla propria carta di 

credito per l’importo determinato dal Locatore, secondo la sua valutazione, in base alla classe del 

veicolo, al noleggio, alle assicurazioni e ad altri elementi pertinenti. Con la sottoscrizione del contratto 

di noleggio, il Cliente autorizza il Locatore ad addebitare l’importo necessario per il canone giornaliero 

di noleggio secondo la tariffa concordata, nonché tutti gli eventuali supplementi giornalieri, incluse 

coperture acquistate, dotazioni e servizi aggiuntivi, e ogni altro costo eventualmente sostenuto, 

secondo il listino prezzi vigente. Tali addebiti vengono effettuati sulla carta di credito o di debito 

dell’Utilizzatore sulla quale è stata eseguita la preautorizzazione, oppure mediante qualsiasi altro 

mezzo di pagamento concordato. Il Locatore può riscuotere gli importi dovuti addebitando il conto 

dell’Utilizzatore durante il periodo di noleggio o anche dopo la sua conclusione, qualora accerti 

un’obbligazione dell’Utilizzatore; in alternativa, l’Utilizzatore può pagare tali costi d’intesa con il 

Locatore, a discrezione del Locatore. Qualora l’Utilizzatore paghi direttamente sul conto del Locatore, 

è tenuto a farlo entro il termine indicato. In caso di ritardo, il Cliente è tenuto a corrispondere al 

Locatore gli interessi, nonché tutti gli altri eventuali costi aggiuntivi sostenuti. 



4. OBBLIGHI DELL’UTILIZZATORE 

Con la sottoscrizione del Contratto, l’Utilizzatore dichiara di conoscere tutti gli obblighi di seguito 

indicati e di accettarli: 

1. che il veicolo sia riconsegnato nel luogo concordato ed entro il termine concordato, nello stato in 

cui è stato ritirato, con le dotazioni e la quantità di carburante con cui è stato preso in consegna, 

oppure anche prima del termine concordato, su richiesta del Locatore; 

2. che la proroga della durata concordata del noleggio, nonché ogni altra modifica relativa al 

noleggio, debba essere richiesta al Locatore per iscritto prima della scadenza del periodo di 

noleggio; in caso contrario, il Locatore è autorizzato a denunciare la mancata restituzione del 

veicolo noleggiato; 

3. che il veicolo non sia sovraccaricato, utilizzato per l’addestramento di nuovi conducenti, per il 

trasporto o il traino di altri veicoli o rimorchi, per il trasporto di passeggeri a fronte di corrispettivo, 

per gare, prove di resistenza, prove di velocità o per atti illeciti; 

4. che il veicolo sia utilizzato esclusivamente dal Conducente o dai Conducenti aggiuntivi indicati nel 

Contratto, solo per uso personale, in conformità alla destinazione d’uso del veicolo, e che il veicolo 

non sia messo a disposizione di utilizzatori non autorizzati o di terzi; 

5. di utilizzare il veicolo correttamente e di trattarlo con la dovuta cura; 

6. che, quando lascia il veicolo, chiuda correttamente tutti i finestrini e blocchi il veicolo, portando con 

sé le chiavi e i documenti; 

7. di guidare esclusivamente su strade pubbliche, non sotto l’influenza di alcol o droghe, rispettando 

tutte le leggi e le norme sulla circolazione stradale; 

8. di provvedere alla cura della manutenzione tecnica ordinaria del veicolo, controllando 

regolarmente il livello del liquido di raffreddamento, il livello dell’olio, gli altri fluidi, la pressione 

degli pneumatici e simili; 

9. qualora in qualsiasi momento il quadro strumenti segnali la necessità di manutenzione, oppure 

qualora l’Utilizzatore stesso ritenga che il veicolo necessiti di manutenzione, egli è tenuto a 

informarne il Locatore e a mettere il veicolo a disposizione per l’esecuzione della stessa. In caso 

di danni al veicolo o di danni causati dal mancato rispetto delle presenti condizioni, l’Utilizzatore è 

tenuto a risarcire tutti tali danni e l’eventuale lucro cessante, dovuto all’impossibilità per il Locatore 

di svolgere tali attività ordinarie e di manutenzione a causa della negligenza dell’Utilizzatore; 

10. che il veicolo non sia utilizzato per trasportare un numero di passeggeri o una quantità di merci 

superiore al massimo consentito indicato nelle specifiche del veicolo, e di non apportare alcuna 

modifica al veicolo; 

11. che il veicolo non sia condotto al di fuori dei confini italiani, salvo previa comunicazione, per la 

quale il Locatore può addebitare un supplemento secondo il listino prezzi. In caso di violazione 

delle restrizioni transfrontaliere e territoriali relative all’uso del veicolo, tutte le coperture 

dell’Utilizzatore indicate all’articolo 8 delle presenti condizioni cesseranno di applicarsi; 

12. di sostenere tutti i costi connessi all’uso del veicolo, inclusi, a titolo esemplificativo e non 

esaustivo, carburante, pedaggi autostradali, pedaggi per ponti, spese di parcheggio e sanzioni di 

parcheggio, violazioni del Codice della Strada e altri costi; 

13. sulla base del presente Contratto, l’Utilizzatore autorizza il Locatore ad addebitargli tutte le 

violazioni del Codice della Strada, nonché le sanzioni di parcheggio e altre multe, senza previa 

notifica, qualora derivino dalla violazione delle leggi e dei regolamenti della Repubblica Italiana o 

di qualsiasi altro Paese e siano state commesse durante il periodo di noleggio. Tali costi saranno 

maggiorati delle spese di gestione e saranno addebitati sulla carta di debito o di credito indicata 

nella prima pagina del presente contratto di noleggio; 

14. l’Utilizzatore persona giuridica può, previa comunicazione scritta al Locatore e previo consenso 

dello stesso, consentire l’uso del veicolo noleggiato a un dipendente che soddisfi i requisiti indicati; 

in tal caso è tenuto a informare il Conducente dei termini e delle responsabilità derivanti dal 



Contratto, senza che ciò riduca in alcun modo la responsabilità della persona giuridica di rispettare 

le presenti condizioni generali. 

5. DANNI E PERDITA DELLA DOCUMENTAZIONE 

In caso di danni al veicolo, mancanza di attrezzature o strumenti, mancanza di documentazione, 

targhe o chiavi del veicolo, l’Utilizzatore è tenuto a risarcire i relativi costi. L’Utilizzatore del veicolo è 

responsabile qualora si verifichino danni al motore o alle parti meccaniche del veicolo, ad esempio a 

causa della mancanza di olio, liquido di raffreddamento o altri fluidi nel motore, nonché nei casi di 

danni alla coppa dell’olio, danni alla frizione, cosiddetta frizione bruciata, danni al sottoscocca del 

veicolo, perdita o danneggiamento dei documenti e delle chiavi del veicolo, perdita o danneggiamento 

delle targhe, danni agli interni del veicolo, sedili bruciati, rifornimento con carburante errato o altri 

guasti causati dalla negligenza dell’Utilizzatore o del Conducente aggiuntivo del veicolo, quali guida 

imprudente o guida fuoristrada. In tutti questi casi, l’Utilizzatore del veicolo rimborsa al Locatore 

l’intero importo dei costi di riparazione del veicolo, oltre all’importo del canone giornaliero di noleggio 

perduto secondo il listino prezzi vigente, per la durata della riparazione, comunque per un periodo non 

superiore a 30 giorni, e ogni altro danno, quale il costo del traino del veicolo o la diminuzione di valore 

del veicolo. L’Utilizzatore, o la persona alla quale l’Utilizzatore ha affidato il veicolo, assume l’obbligo 

di utilizzare il veicolo secondo le istruzioni del produttore, nonché di utilizzare carburante diesel o 

benzina senza piombo secondo le istruzioni del produttore. Qualsiasi danno derivante dal mancato 

rispetto di tali istruzioni non è coperto da assicurazione ed è a carico dell’Utilizzatore del veicolo. 

6. FURTO, INCIDENTE DEL VEICOLO E/O MALFUNZIONAMENTO 

In caso di incidente, danno al veicolo, furto, guasto al motore o altra circostanza simile, l’Utilizzatore è 

tenuto a: 

1. assicurare la prevenzione di ulteriori danni al veicolo noleggiato fino alla presa in consegna da 

parte del Locatore; 

2. registrare i nomi e gli indirizzi dei testimoni e dei partecipanti; 

3. chiamare le autorità di polizia e procurarsi un verbale sull’accaduto, salvo il caso di guasto al 

motore; 

4. informare dell’accaduto l’ufficio del Locatore più vicino. 

L’Utilizzatore del veicolo è tenuto a denunciare alla polizia qualsiasi danno arrecato al veicolo. 

Qualora l’Utilizzatore non fornisca un verbale della polizia, non renda una dichiarazione e non si 

sottoponga all’alcol test, tutti i costi dei danni relativi al veicolo danneggiato o mancante saranno 

sostenuti integralmente dall’Utilizzatore del veicolo, incluso il lucro cessante pari al canone giornaliero 

di noleggio dovuto al mancato utilizzo del veicolo per la durata della riparazione, fino a un massimo di 

30 giorni, indipendentemente dalla responsabilità dell’Utilizzatore per l’evento e anche qualora 

l’Utilizzatore abbia accettato e pagato un’assicurazione aggiuntiva sotto forma di riduzione della 

franchigia (CDW+) o abbia acquistato una copertura SCDW. 

7. COSTI RIMBORSATI ALL’UTILIZZATORE 

Il Locatore rimborserà all’Utilizzatore tutti i costi per olio, lubrificanti, manutenzione ordinaria e piccole 

riparazioni sostenuti durante il periodo di noleggio, ad eccezione dei costi di lavaggio del veicolo, 

previa presentazione di tutte le fatture quietanzate. La fattura deve essere intestata al Locatore: 

Motum S.R.L. 

Strada 6 Palazzo a Scala 13 SNC 

CAP 20057, Assago, MI 

Italia 

Codice fiscale/Partita IVA: 10079170964 

Per ottenere il rimborso dei costi sopra indicati, l’Utilizzatore deve aver ricevuto il consenso di un 

rappresentante autorizzato del Locatore; in caso contrario il rimborso non sarà possibile. 



8. PARTECIPAZIONE AL DANNO (FRANCHIGIA) 

Il rischio e l’importo della partecipazione al danno, ossia la franchigia, possono essere ridotti mediante 

l’accettazione di una copertura appropriata, a condizione che il danno non sia stato causato dalla 

violazione dei termini e delle norme del presente Contratto o da un uso deliberatamente improprio del 

veicolo. Responsabilità ridotta per danno o furto con partecipazione al danno (CDW / TP): accettando 

questa copertura è possibile ridurre la propria responsabilità per danno o furto, limitandola alla 

franchigia, mentre la differenza tra la franchigia e l’importo totale del danno resta soggetta alla 

copertura applicabile. Copertura per i passeggeri in caso di incidente (PAI): il Conducente e i 

passeggeri sono assicurati in caso di morte e invalidità nella misura stabilita dalla compagnia 

assicurativa presso la quale sono assicurati tutti i veicoli del Locatore. Acquisto della riduzione della 

partecipazione al danno (CDW+): accettando e pagando questa copertura aggiuntiva, l’Utilizzatore 

può limitare la propria responsabilità per danni al veicolo. Acquisto della copertura per danni a 

pneumatici, sottoscocca e cristalli (WUG): questa copertura aggiuntiva esonera dalla responsabilità 

per distruzione o danneggiamento di pneumatici, ruote o copricerchi, per distruzione o 

danneggiamento del sottoscocca del veicolo e dei cristalli del veicolo. Acquisto della riduzione totale 

della responsabilità fino alla franchigia (SCDW): accettando e pagando questa copertura aggiuntiva, 

l’Utilizzatore può limitare ulteriormente la propria responsabilità complessiva per danni al veicolo. La 

SCDW non copre: distruzione o danneggiamento di pneumatici, ruote o copricerchi, distruzione o 

danneggiamento del sottoscocca del veicolo, interni del veicolo, salvo che gli interni siano danneggiati 

in un incidente, tutti i cristalli e qualsiasi danno privo di verbale. Con la sottoscrizione del contratto di 

noleggio, l’Utilizzatore autorizza il Locatore ad addebitare al titolare della carta di credito tutti i costi, 

guasti o perdite fino all’importo della franchigia o fino all’importo totale del danno qualora l’Utilizzatore 

non abbia rispettato le presenti Condizioni Generali, inclusi quelli scoperti dopo la riconsegna del 

veicolo e di cui l’Utilizzatore non abbia informato il Locatore secondo la procedura di riconsegna del 

veicolo. L’assicurazione non copre i danni verificatisi in aree ad alto rischio o in zone di guerra, oppure 

nel caso in cui il veicolo noleggiato sia utilizzato al di fuori dei confini della Repubblica Italiana, durante 

il trasporto su traghetto o sulle isole, senza il consenso scritto del Locatore. 

9. RACCOLTA E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

L’Utilizzatore fornisce i dati personali volontariamente. I dati personali dell’Utilizzatore sono necessari 

per l’erogazione del servizio richiesto. 

Il Locatore utilizza e tratta i dati personali in conformità alle normative applicabili in materia di 

protezione dei dati personali. Le informazioni sul trattamento dei dati personali e sui diritti 

dell’Utilizzatore sono disponibili nell’Informativa sulla protezione dei dati personali disponibile su 

www.carwiz.it. 

10. ALTRE DISPOSIZIONI 

Il Locatore non è responsabile per il danno subito dall’Utilizzatore a causa del ritardo nella consegna 

del veicolo, né per i danni che potrebbero essere subiti dall’Utilizzatore a causa di un 

malfunzionamento del veicolo durante il periodo di noleggio. Il Locatore ha il diritto di risolvere il 

contratto di noleggio e di rientrare immediatamente in possesso del veicolo qualora l’Utilizzatore non 

agisca in conformità a qualsiasi disposizione delle presenti condizioni generali o del contratto di 

noleggio, oppure qualora il veicolo sia danneggiato. La risoluzione del servizio di noleggio ai sensi 

delle presenti disposizioni non pregiudica gli altri diritti del Locatore previsti dalle presenti condizioni e 

dal contratto di noleggio. Il presente Contratto è redatto in due copie identiche, una delle quali viene 

consegnata all’Utilizzatore e l’altra trattenuta dal Locatore. Con la propria firma sull’ultima pagina del 

presente Contratto, l’Utilizzatore accetta il presente Contratto e tutte le sue disposizioni e, con 

l’accettazione della copertura danni di cui all’articolo 8, accetta le condizioni e i termini della copertura 

di cui è stato informato. Le modifiche al presente Contratto possono essere effettuate esclusivamente 

per iscritto; gli accordi orali sono considerati invalidi. In caso di controversia derivante dal presente 

Contratto, entrambe le parti accettano di sottoporre la questione alla giurisdizione del Tribunale di 

Roma, secondo la legge italiana. 


