
A CARWIZ MAGYARORSZÁG BÉRELÉSI FELTÉTELEI

1MIRE VAN SZÜKSÉG A JÁRMŰ ÁTVÉTELÉHEZ?
A jármű átvételekor érvényes hitelkártyára, személyi igazolványra vagy útlevélre, valamint
érvényes vezetői engedélyre van szükség.
A hitelkártyán elegendő fedezetnek kell lennie a kaució összegének fedezésére. A kaució (előzetes terhelés) összege a bérleti díjtól, a jármű típusától és kategóriájától, valamint a
választott biztosítási csomagtól függ.
A hitelkártyát terhelhetjük a bérleti időszak alatt esetlegesen felmerülő többletköltségekkel.

FIZETÉSI FELTÉTELEK
A kaució fizetésére hitel- és betéti kártyákat fogadunk el, kivéve az UnionPay kártyákat (az UnionPay kártyák csak fizetési célokra használhatók).
Az engedélyezési folyamat során nem fogadunk el előre fizetett vagy elektron kártyákat (Visa Electron, Maestro).
Nem fogadunk el virtuális fizetési módokat (pl. Google Pay, Apple Pay stb.).
Nem fogadunk el semmilyen Neobank vagy Fintech fizetési módot, mint például a REVOLUT, WISE, N26, BUNQ, FINOM, BBVA stb.
A bérlőnek a hitelkártya tulajdonosának kell lennie. A bérleti díj fizethető hitelkártyával, előre fizetett vagy elektron kártyákkal.
Kérjük, vegye figyelembe, hogy a hitelkártyás fizetéshez szükség lehet a PIN-kódjára.

JOGOSÍTVÁNY
Az ügyfélnek, valamint minden további vezetőnek legalább egy éve érvényes jogosítvánnyal kell rendelkeznie.
Azoknál a jogosítványoknál, amelyek nem latin betűkkel vannak nyomtatva (arab, japán, cirill),
nemzetközi jogosítványt is be kell mutatni.
A jármű átvételekor kérjük, mutassa be érvényes személyi igazolványát vagy útlevelét, valamint
érvényes jogosítványát.

BÉRELÉSI IDŐTARTAM ÉS TŰRÉSI IDŐ
A járműveket naponta lehet bérelni. 59 perces türelmi idő áll rendelkezésre, amelyért nem számolunk fel díjat. 60 perc elteltével egy teljes nap használati díj kerül felszámításra.

A FOGLALÁS MÓDOSÍTÁSA
A foglalás a bérleti időszak kezdete előtt legkésőbb 48 órával módosítható.

FOGLALÁS LEMONDÁSA
A foglalás a bérleti időszak előtt lemondható. A lemondást online vagy írásban, e-mailben kell megtenni a reservations@carwiz.hu címre.

NO-SHOW
Amennyiben az ügyfél valamilyen okból nem veszi át a lefoglalt járművet, vagy nem veszi át
azt a megbeszélt időpontban, és erről a CARWIZ-t nem értesíti, a CARWIZ pótdíjat számíthat fel.

KORHATÁROK
Magyarországon a következő minimális bérlői életkor és vezetői engedély birtoklása
érvényes:
- (a) 18 év minden járműcsoport esetében, kivéve a PDAR, PFAR, LDAR, LFAR, GVAR kategóriákat, amelyek nem vehetők igénybe 18–22 és 71–99 év közötti fiatal és időskorú
bérlők számára
- (b) 10 €/nap (bérlésenként max. 70 €) fiatal/idős vezetői díj, ha a vezető 23 év alatti vagy 70 év feletti.

ÁLTALÁNOS BIZTOSÍTÁSI FELTÉTELEK
A jármű átvételekor fontos, hogy valamilyen kiegészítő biztosítást válasszon; különböző
biztosítási csomagok állnak rendelkezésre, amelyek az Ön igényeihez és lehetőségeihez igazodnak, a csökkentett önrésztől az önrész teljes eltörléséig.

CDW
Az ütközéskár-mentesség (CDW) korlátozza a vezető felelősségét a járműben keletkezett károkért.
Az ügyfél kizárólag a következő összegekért felel:
 (a) 900 EUR (ECMR, EDMR, EDAR)
 (b) 1100 EUR (CDMR, CDAR, CFMR, CFMV, CFAV, CFAH, CFAR, CWMR, CVMR, CVAR)
 (c) 1500 EUR (IFMR, IFNR, IFAR, IFBR, IWAR, SFMR, SFAR, SFAH)
 (d) 1800 EUR (RFAH, SVMR, SVAR, SVAH, PVMR, PVAR, LVMR, LVAR, SWAH, FWAR)
 (e) 1100 EUR (CKMR, IKMR, SKMR)
(f) 2400 EUR (PDAR, PFAR)
(g) 2900 EUR (LDAR, LFAR, GVAR)
A járműben keletkezett károkért a irodáinkban elérhető javítási árlista szerint számolunk fel díjat.

LOPÁSELLENŐRZÉS (TP)
A lopásellenőrzés (TP) a jármű lopása, illetve a lopás vagy lopási kísérlet következtében bekövetkezett károk esetén a bérlő felelősségét a bérleti szerződés feltételeinek megfelelő
önrészegyösszegre korlátozza. A TP nem terjed ki a személyes tárgyakra:
(a) 900 EUR (ECMR, EDMR, EDAR)
 (b) 1100 EUR (CDMR, CDAR, CFMR, CFMV, CFAV, CFAH, CFAR, CWMR, CVMR, CVAR)
 (c) 1500 EUR (IFMR, IFNR, IFAR, IFBR, IWAR, SFMR, SFAR, SFAH)
 (d) 1800 EUR (RFAH, SVMR, SVAR, SVAH, PVMR, PVAR, LVMR, LVAR, SWAH, FWAR)
 (e) 1100 EUR (CKMR, IKMR, SKMR)
f) 2400 EUR (PDAR, PFAR)
g) 2900 EUR (LDAR, LFAR, GVAR)

CDW +
A „Collision Damage Waiver plus” csomag a kártérítési önrészt a következő összegekre csökkenti:
(a) 450 EUR (ECMR, EDMR, EDAR)
 (b) 550 EUR (CDMR, CDAR, CFMR, CFMV, CFAV, CFAH, CFAR, CWMR, CVMR, CVAR)
 (c) 750 EUR (IFMR, IFNR, IFAR, IFBR, IWAR, SFMR, SFAR, SFAH)
 (d) 900 EUR (RFAH, SVMR, SVAR, SVAH, PVMR, PVAR, LVMR, LVAR, SWAH, FWAR)
 (e) 1100 EUR (CKMR, IKMR, SKMR)
(f) 1200 EUR (PDAR, PFAR)
(g) 1450 EUR (LDAR, LFAR, GVAR)
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SUPER COLLISION DAMAGE WAIVER (SCDW)
Az SCDW (Super Collision Damage Waiver) olyan biztosítás, amely kizárólag ütközés, lopás vagy lopási kísérlet által okozott járműkárok esetén csökkenti a saját kockázatot
nullára, de nem fedezi a szélvédőt, a lámpákat, a gumiabroncsokat, az üvegeket vagy a jármű alvázát. Ez a szolgáltatás NEM érhető el a PDAR, PFAR, LDAR, LFAR, GVAR
járműcsoportok esetében.

WUG
A kerekek, az alváz és az üvegek védelme teljes körű fedezetet nyújt a jármű alvázának, üvegeinek és kerekeinek károsodása esetén.
KÖZLEKEDÉSI BALESET, LOPÁS, MOTORMEGHIBÁSODÁS VAGY HASONLÓ ESETEKBEN
Az ügyfél köteles:
 (1.) a járművet biztonságban tartani mindaddig, amíg azt a bérbeadó át nem veszi
 (2.) felvenni minden tanú és résztvevő nevét és címét
 (3.) értesíteni a rendőrséget és beszerezni a jegyzőkönyvet, kivéve motorleállás esetén
 (4.) a lehető leghamarabb nyilatkozatot tenni a bérbeadó legközelebbi irodájában
 (5.) Abban az esetben, ha a felhasználó nem szerez be rendőrségi jegyzőkönyvet, az összes elfogadott fedezet, mint például a TP / CDW, CDW + vagy SCDW, érvénytelennek
minősül, mivel az ügyfél nem tartotta be a bérleti szerződés és az általános szerződési feltételek rendelkezéseit.

TÖBBFÉLE BIZTOSÍTÁSI FEDEZET
(1.) A járműből eltűnt vagy ellopott poggyász és/vagy személyes tárgyak
 (2.) Parkolási bírságok, közlekedési szabálysértések és hasonló költségek
 (3.) A nem megfelelő üzemanyag-típus használatából eredő költségek
 (4.) Az elveszett, ellopott vagy megrongálódott autókulcsok költségei
 (5.) Az elveszett, ellopott vagy megrongálódott járműpapírok költségei
 (6.) Gondatlanságból eredő költségek – lemerült akkumulátor
 (7.) Az autó belső terének megrongálódásából eredő költségek
 (8.) Elveszett felszerelések költségei (pótkerék, kerékjavító készlet, csomagtartó polcok, dokumentumtartó, vezetői kézikönyv)
 (9.) Kiegészítő felszerelések megrongálódásából eredő költségek
 (10.) Az autó helytelen használatából eredő költségek
 (11.) Az autó szervizkönyvében szereplő karbantartási utasítások figyelmen kívül hagyásából eredő költségek
 (12.) Az alkohol vagy kábítószer hatása alatt történő vezetésből eredő költségek
 (13.) Az autó hozzáférhetetlen területekről történő kimentésének költségei (pl. sárból való kimentés, ha a szokásos közúti infrastruktúrán kívül közlekedtek)
(14.) A földutak használatából eredő költségek
 (15.) Autóversenyekből vagy sporteseményeken való részvételből eredő költségek
 (16.) Az autó személyekkel vagy rakománnyal való túlterheléséből eredő költségek
 (17.) A szerződésben fő- vagy kiegészítő vezetőként nem feltüntetett személy által okozott kárköltségek
 (18.) Azok a költségek, amelyek akkor merülnek fel, ha a bérleti szerződésben feltüntetett fő- vagy kiegészítő vezető nem rendelkezik érvényes vezetői engedéllyel, vagy
gépjárművezetési tilalom alatt áll
 (19.) Egyéb: megrongálódott ablaktörlők vagy zárak, a jármű külső alkatrészeinek elvesztése vagy lopása rendőrségi jegyzőkönyv nélkül, tetőcsomagtartók vagy csomagtartók
használatából eredő károk, a poggyász nem megfelelő kezeléséből, illetve rakomány vagy poggyász a tetőre, motorháztetőre stb. helyezéséből eredő károk, valamint a jármű
hang- és vizuális figyelmeztetéseinek figyelmen kívül hagyásából eredő költségek.

TÖBBFÉLE FELSZERELÉS ÉS SZOLGÁLTATÁS
ÜZEMANYAG-LEHETŐSÉGEK
Minden járművet teli tankkal adjuk át, és azt teli tankkal kell visszaadni.
Ha az ügyfél kevesebb üzemanyaggal adja vissza a járművet, a hatályos árlista szerint számoljuk fel a különbözetet. Tankolási szolgáltatást számolunk fel.

TELJES TANK ELŐRE FIZETÉSE
Az ügyfél előre kifizetheti a teljes tank üzemanyagát, és üresen hozhatja vissza a járművet. Ezen szolgáltatásunk ára megegyezik az aktuális kereskedelmi üzemanyagárakkal. Ha
ezt az opciót választja, kérjük, próbálja meg a járművet üres tankkal visszahozni. A fel nem használt üzemanyagot nem térítjük vissza.

TOVÁBBI VEZETŐK
A további sofőrök esetén a díja napi 7 € (bérlésenként legfeljebb 70 €).

GYERMEKÜLÉS
A gyermekülés használata törvényi előírás, és azt 12 éves korig, illetve
135 cm-es testmagasságig kell használni. Válassza ki a gyermek életkorának leginkább megfelelő ülést:
(a) Babakocsi (0–18 kg) – 9,00 € naponta (max. 90,00 € bérlésenként)
 (b) Gyermekülés (15–36 kg) – 9,00 € naponta (max. 90,00 € bérlésenként)
 (c) Emelőülés (135 cm-es magasságig) – 7,00 € naponta (max. 70,00 € bérlésenként)
GPS
Ha úgy dönt, hogy navigációs rendszert is bérel a járművéhez, napi 8,00 € díj kerül felszámításra
(max. 80,00 € bérlésenként).

WI-FI
A Wi-Fi útválasztó egyszerre 5 eszközzel képes együttműködni.
A Wi-Fi útválasztó használata napi 8,00 € felárral jár (bérlésenként maximum 80,00 €).

KÁRKEZELÉSI DÍJ – ADMINISZTRÁCIÓS DÍJ
Amennyiben a bérlő nem rendelkezik kiegészítő biztosítási csomaggal, és a jármű megsérül,
a kár mellett 50,00 € kiegészítő díjat számítunk fel.

KULCS ELVESZTÉSE
Abban az esetben, ha a bérlő elveszíti az autó kulcsát, 300,00 € vagy annál magasabb díj (a
járműtípustól függően) kerül felszámításra.

OKMÁNYOK VAGY RENDELÉSI TÁBLÁK ELVESZTÉSE
A jármű okmányainak vagy rendelési tábláinak elvesztése vagy ellopása esetén 280,00 € díj
kerül felszámításra. Rendőrségi jegyzőkönyv készítése kötelező.

A JÁRMŰ TISZTÍTÁSA
Amennyiben a jármű visszaszolgáltatása után speciális tisztítási eljárásra van szükség (pl. szageltávolítás, állati szőr, folyadékok kiömlése), minimum 200,00 € díjat számolunk fel.

TILOS A JÁRMŰBEN DOHÁNYOZNI
A járműben történő dohányzásért 300,00 € büntetést számolunk fel.

KISZÁLLÍTÁS ÉS ÁTVÉTEL
A kiszállítást/átvételt a foglalás során kell megrendelni.
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NYITVATARTÁSI IDŐBEN
A kiszállítás/átvétel igény szerinti szolgáltatás. Kérjük, vegye fel a kapcsolatot a legközelebbi CARWIZ irodával.

KISZÁLLÍTÁS/ÁTVÉTEL A VÁROS HATÁRAIN BELÜL ÉS KÍVÜL
A város határain belüli kiszállításért és átvételért 35,00 € díjat számolunk fel.
A városhatáron kívüli kiszállításért és átvételért 30,00 € + 1,50 €/km díjat számítunk fel.

BALESET ESETÉN A CSERÉJÁRMŰ KISZÁLLÍTÁSÁNAK KÖLTSÉGEI
Baleset esetén a cseréjármű kiszállításának költségei Magyarország területén – megfelelő biztosítás hiányában – 3 €/km.

JÁRMŰ ÁTVÉTELE/VISSZAADÁSA MUNKAIDŐN KÍVÜL
A munkaidőn kívüli foglalások esetén 50,00 € pótdíjat számolunk fel.

EGYIRÁNYÚ JÁRMŰBÉRLÉS A MAGYAR KÖZTÁRSASÁG TERÜLETÉN KÍVÜLI LEADÁSSAL
A nemzetközi egyirányú járműbérlés kérésre engedélyezett szolgáltatás. Más helyszín esetén külön díj kerül felszámításra. További információkért kérjük, vegye fel a kapcsolatot
irodánkkal vagy ügyfélszolgálatunkkal.

HATÁRÁTJÁRÁSI DÍJ
A határátjárási díj mértéke bérlésenként 60,00–115,00 €, az úticéltól függően. Az ügyfél köteles a foglaláskor vagy a jármű átvételekor jelezni, ha határátlépést tervez. Abban az
esetben, ha a bérlő nem fizet kiegészítő díjat, és a jármű a magyar határon kívül sérül meg, az összes választott fedezet érvénytelennek minősül, és az ügyfelet a járműben
keletkezett kár teljes összegével terhelhetik.
A PDAR, PFAR, LDAR, LFAR, GVAR kategóriák esetében a határon átnyúló bérlés csak az EU-országok területén belül engedélyezett.
Minden ár 27 %-os adót tartalmaz.
A jelen dokumentumban szereplő árak nem érvényesek a különleges szerződéssel rendelkező ügyfelekre és a vállalati ügyfelekre
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